LEILA: Wenn der Garten
spricht — und plotzlich alle
verstehen

Leila: KI-Assistentin des KGV Theklaer
Hohe e. V.

Leila lernt noch - bitte hab Verstandnis. Gib keine
personlichen Daten ein. Der Chatbot fragt niemals nach
Passwortern, Bankdaten oder Ahnlichem.

a Frage stellen

Der Kleingarten war schon immer ein Ort der Begegnung.
Zwischen Bohnenstangen und Rosenbuschen kommen Menschen
zusammen, tauschen Setzlinge, Erfahrungen und Geschichten aus.
Jung und Alt, alteingesessen oder neu dazugekommen. Kurz: Ein
Kleingartenverein steht allen offen. Und genau darin liegt
seine grolle Starke — aber manchmal auch eine leise
Herausforderung.

LEILA: Ein Werkzeug, das entlastet
— und verbindet

Denn was passiert, wenn Informationen nicht bei allen
ankommen? Wenn Sprachbarrieren entstehen, weil Mitglieder
unterschiedliche Muttersprachen sprechen? O0der wenn
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horgeschadigte Gartenfreundinnen und -freunde wichtige
Hinweise nur schwer aufnehmen konnen? Hand aufs Herz: Nicht
jeder Vorstand spricht funf Sprachen. Und Gebardensprache
beherrscht erst recht nicht jeder. Mussen Informationen
deshalb verloren gehen? Natlrlich nicht.

Herausforderungen der Kleingartenkommunikation

Altersunterschiede

Unterschiedliche Altersgruppen mit
verschiedenen Kommunikationsstilen.

Herkunft

Vielféltige Herkiinfte mit unterschiedlichen
Sprachkenntnissen,

Sprachbarrieren

Verbesserte
Sprachliche Unterschiede erschweren y ’
Informationsaustausch. Kommunlkatlon

Kenntnisstdande

Unterschiedliche Kenntnisse fithren zu
Missversténdnissen.

Informationszugang

Schwierigkeiten beim Informationszugang
behindern Teilhabe.
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Uberwindung von Kommunikationshindernissen in Kleingartenvereinen

Inklusive und effiziente
Vereinskommunikation

Alle Mitglieder verstehen und sind
engagiert

Kommunikationsher LEILA, der KI-
ausforderungen Chatbot
Sprachbarrieren und Mehrsprachige, zugéngliche
Informationszugang Unterstiitzung

LEILA steht fur Leihen, Ernten, Informieren, Lernen und
Austauschen — und ist weit mehr als nur ein technisches
Spielzeug. Sie ist ein KI-gestutzter Chatbot, der direkt fur
den eigenen Verein angelernt wird. Mit genau den Inhalten,
Regeln, Terminen und Besonderheiten, die Ihren Verein
ausmachen. Ein digitales Vereinsmitglied sozusagen, das immer
Zeit hat, nie genervt ist und geduldig jede Frage beantwortet.
Stellen Sie sich vor: Ein neues Mitglied mdchte wissen, was
auf der Parzelle erlaubt ist — aber Deutsch ist nicht seine
Muttersprache. Oder jemand ist unsicher bei den Dos and Don’ts
der Gartenordnung. Ein Missverstandnis kann hier schnell zum
Konflikt werden. LEILA spricht automatisch die Landessprache
des Nutzers. Klar, verstandlich wund ohne erhobenen
Zeigefinger. Manchmal macht genau das den entscheidenden
Unterschied.
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Technik mit Herz - und einem Namen
Ihrer Wahl

Fur Vorstande, Schriftfuhrer und Kassierer ist LEILA vor allem
eines: ein zusatzliches Werkzeug. Kein Ersatz flur personliche
Gesprache, sondern eine sinnvolle Erganzung. Sie beantwortet
wiederkehrende Fragen, erklart Ablaufe, erinnert an Regeln und
schafft Transparenz. Und das rund um die Uhr.

Das Besondere: Der Chatbot wird gemeinsam mit dem Vorstand
angelernt. Ihr Wissen, Ihre Erfahrung, Ihre Vereinsrealitat
flieBen direkt ein. So entsteht ein digitales Nachschlagewerk
mit echtem Vereins-Know-how — lebendig, aktuell und leicht
zuganglich. Mehrsprachig inklusive. Man konnte sagen: LEILA
ist wie ein gut sortiertes Geratehaus. Alles ist da, man muss
nur wissen, wohin man greifen kann.

Und der Name? Der ist frei wahlbar. Heute LEILA, morgen
vielleicht Peter, Paul, Helga, Gustav oder Elvira. Warum
nicht? Ein vertrauter Name senkt Hemmschwellen und macht
Technik menschlich. Die Fantasie kennt keine Grenzen — genau
wie die Einsatzméglichkeiten.



LEILA-Effizienzzyklus

Personliche
Betreuung
LEILA beartwortet

‘orsiand hat mehr Zei fir wiederkehrerds Fragen

persiniche Betreuung

Zeit filr wichtige

- Ablaufe erklaren
Entscheidungen
LEILA erklart

Wersland hal mebr Tei e Wereraabliife

wichtigs Enticheidungen

Vorstand entlasten Regeln erinnern

LEILA erlastel don
Worgtand wan
Routineaudgaben

LEILA evinnest 2n
Werermregen

Transparenz
schalfen

LEILA schafft Trarsparen:
m Verein

Jetzt sind Sie dran!

Warum also nicht einfach ausprobieren? Die Kosten pro Jahr
halten sich in uUberschaubaren Grenzen, der Nutzen dagegen kann
enorm sein. Weniger Missverstandnisse. Mehr Verstandnis. Mehr
Miteinander. Wenn Sie Ihren Verein zukunftsfahig aufstellen,
Informationen barrierearmer gestalten und gleichzeitig den
Vorstand entlasten mochten, dann geben Sie einem KI-Chatbot
eine Chance. Testen Sie ihn. Formen Sie ihn gemeinsam. Machen
Sie ihn zu Ihrer digitalen Stimme im Verein. Denn ein guter
Garten lebt nicht nur von fruchtbarem Boden — sondern von
guter Kommunikation.

LEILA kommt bereits im Kleingartenverein “Theklaer Hohe” e.V.
in Leipzig zum Einsatz. Wie der Verein die KI-Assistentin
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nutzt und was die Vereinsmitglieder wissen missen, erklart der
Vorstand in einem Podcast. Klicken Sie einfach auf den Play-
Button:

https://www.unser-kleingarten.de/wp-content/uploads/2026/02/36
20e140fcc1d370878ccc2b925a5¢ccl.mp3

Martin Schroder-Pirl, Vorsitzender KGV “Theklaer Hohe” e.V.
und Mitglied der AG Digitalisierung

Verwandte Artikel

Unser na'f'vrnaL.er K’eir\aar‘(‘en

Artenvielfalt und Erntegliick im Schrebergarten |

Queerbeet Lesetipps: “Unser naturnaher Kleingarten” von
Tobias Bode

in Gartenpraxis, Queerbeet Lesetipps
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Kleingartnern und Mitgestalten: Werde Teil unseres
Redaktionsteams

in Gartenpraxis, Sonstige Gartentipps
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Krauterapotheke: Monchspfeffer gegen Frauenleiden und

fur Insekten

in Gartenpraxis, Krauterapotheke

Karo-Tina Aldente: Sandarium, Formchen und Sandgeback

in Gartenpraxis, Karo-Tina



https://www.unser-kleingarten.de/gartenpraxis/kraeuterapotheke/kraeuterapotheke-moenchspfeffer-gegen-frauenleiden-und-fuer-insekten/
https://www.unser-kleingarten.de/gartenpraxis/kraeuterapotheke/kraeuterapotheke-moenchspfeffer-gegen-frauenleiden-und-fuer-insekten/
https://www.unser-kleingarten.de/gartenpraxis/
https://www.unser-kleingarten.de/gartenpraxis/kraeuterapotheke/
https://www.unser-kleingarten.de/gartenpraxis/karo-tina-aldente-sandarium-foermchen-und-sandgebaeck/
https://www.unser-kleingarten.de/gartenpraxis/karo-tina-aldente-sandarium-foermchen-und-sandgebaeck/
https://www.unser-kleingarten.de/gartenpraxis/
https://www.unser-kleingarten.de/gartenpraxis/karo-tina/

Vielfalterei: Heimische Vogel richtig fiittern — So

geht’s

in Artenvielfalt, Gartenpraxis
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Queerbeet Lesetipps: “Die Slow Gardening Revolution”
von Pia Eis

in Gartenpraxis, Queerbeet Lesetipps

Alle wichtigen Neuigkeiten jetzt
kostenfreli als Newsletter abonnieren!

“Unser Kleingarten” wird Ihnen regelmalig als Newsletter
prasentiert und bietet Ihnen eine Fulle von Informationen und
Ressourcen rund um das Thema Kleingarten.

Newsletter abonnieren
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